> A A & &
2\\ JYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOULU /== o2
4’ JYVASKYLA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES f

7|
[/ § .o

\\t { . ® ® ® YMPARISTOMINISTERIO
]

Lot S O MILJOMINISTERIET
MINISTRY OF THE ENVIRONMENT

Kohti kokonaisvaltaista asumisen
palvelumallia:
Koettu val

mitattu asuminen?

Aila Pikkarainen
Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysala




Esityksen teemat

Nykyinen tilanne
YmparistOteoriat ja kasitteet
Tila, paikka, asunto vai koti?

Mitattu asuminen (esim. Housing Enabl?%_

Koettu asuminen (esim. UIMH) r’i-'iiﬁ-

Kokonaisvaltaisen asumisen

palvelumallin [Ahtokohdat




Nykyinen tilanne (+)

Vanhenemisen tutkimus ja vanhuspalvelujen kehittamistyo
Elinolojen ja terveydentilan tutkimus
Asumisen ja rakentamisen tutkimus- ja kehitystoiminta

Teknologian tutkimus ja kehitystoiminta

Kansantalouden tilanne h

Tulevaisuuden ennakointi: IVA, ihmisiin kohdistu%

=

vaikutusten arviointi (TVA/SVA)

Julkisen ja yksityisen palvelurakenteen muutos. -




Nykyinen tilanne (-)

Erilliset tutkimus-, kehittamis- ja sovellussektorit
— poikkitieteellisyys puuttuu — asenteet?

Tiedon pirstaleisuus ja vaikeaselkoisuus;
sisapiirille suunnattu tieto?

Miten operationaalistetaan kasitteet: koti,
asuminen, toimintakyky tai kotona asuminen?

Miten lait, ohjeet ja etuudet toimivat yhdessa ja
erikseen? —

Eriarvoistuminen valtakunnallisesti ja
tiedollisesti? Asiakasnakokulmat?
Monimutkaisiin ilmioGihin yksinkertaiset ratkaist

Lyhytkestoinen, kapeutunut kehittamis- ja
hanketoiminta - vaikuttavuuden seuranta?

Eri toimijoiden erilaiset toiminnan tempot ja
aikataulutukset?

YhteistyOperinteen puuttuminen?




Kuultua vuodesta 2004 lahtien

” Mehan rakennamme ihan mita asukas vain
haluaa.”

“En osannut suunnitteluvaineessa edes ajatella,
etta..! Tama on nyt korjattu kolmeen
kertaan.”

”"Miksi te tulette meille mitdan opettamaan?”
"Miten tama on voitu laittaa tahan nain?”
”Onko arkijarjen kaytto kiellettya?”

"Rakennus- ja paloturvallisuusmaaraykset
sanovat nain.”

“Urakkaan el kuulu tama....!

”Suunnittelija on sen nain ajatellut, nyt ei voi
enaa tehda mitaan.”

“Kuka taman kaiken maksaa?”

"Jossakinhan sita on asuttava, kun kotona el
vol enaa olla.”




YMPARISTOSTA JA ASUMISESTA KIINNOSTUNEITA TAHOJA
ITIETEENALOJA

Kotitaloustiede

Erityispedagogiikka

Environmental
Gerontology
Gerontechnology

Toimintakyvyn
ladketiede

Liikunta- ja
terveystieteet

Yhteiskunta- ja
sosiaalitieteet

Arkkitentuuri
Terveys- ja ymparisto-
psykologia

Rakennustekniikka

Ekopsykologia



YHDENVERTAISUUS

Kansalaiset ovat yhdenvertaisia, eika ketaan saa ilman

hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen,

mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden, tai muun m

henkil6on liittyvan syyn perusteella.

lan, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen,

(L1999/731, perustuslaki 68.)




Ymparistogerontologia

lkaantymisiimididen monialaista tutkimusta ympariston
nakokulmasta niin, etta ikdantyneiden kansalaisten
oikeus elaa, asua ja harrastaa voi sailya kaikissa
vanhuuden ikavaiheissa ja ymparistoissa
mahdollisimman tasavertaisena muiden kansalaisten

kanssa.

Tavoitteena on, etta ikdantyneet henkilot voivat
yllapitaa omaa elamantapaansa ja identiteettia

tarkoituksenmukaisen ymparistovuorovaikutuksen

kautta.



Terveys- ja ymparisto-
psykologiassa
tutkitaan
elamanlaatua,
terveytta ja
hyvinvointia edistavia
ymparistgja ja
kaytetaan kasitteita
elvyttavat ymparistot ja
elvyttavat kokemukset.

Ekopsykologia

Elvyttavien kokemusten turvin
ihmiset sailyttavat toivon ja
luottamuksen elamaan, mika

auttaa selviytymaan ja toimimaan.
Hirvi 2006

Luontoymparist6lla on ihmiseen mydnteinen
vaikutus, joka syntyy aivoissamme
erittdin nopeasti, ilman tietoista ajattelua
ja valittyy kokonaisvaltaisesti
fyysiseen ja psyykkiseen
hyvinvointiin.

Salonen 2006



Ymparistojaotteluja (mm.)

Rakennettu ymparisto vs. luontoymparisto
Mikro-, meso- ja makro-ymparistot

YksilGtaso vs. yhteisGtaso
_.——'—"'f---

Psykologinen vs. sosiologinen ympérist?‘;.
N ' =
Tekninen vs. humaani lahestymistapa Ff"':'_i_"—""f

ympariston suunnittelussa ' (-——:

Inhimilliset vs. teknologiset ymparistoratke




Pikkarainen 2007

Maantieteellinen ymparisto

o 4 Kulttuurinen ymparisto

s /. Poliittinen ymparisto

Institutionaalinen ymparisto

Sosiaalinen ymparisto

Fyysinen ymparisto

YMPARISTON ERI ULOTTUVUUDET ELI DIMENSIOT



Esim. Institutionaalinen
ymparistoulottuvuus

Julkisten ja yksityisten
jarjestelmien tapa tuottaa
palveluja, eettiset, juridiset ja
taloudelliset ohjeistukset,
saannot ja toimintatavat seka
mm. ammatilliset tunnukset,

olkeudet ja tyOnjako




ESIM: Temporaalinen
ymparistoulottuvuus

Ympariston ajallinen tempo
ja rytmi, ympariston
Ihmisten persoonallinen
temperamentti reagoida

ulkolisiin arsykkeisiin ja

toimia, julkisen viestinnan ja

palvelujen tempo ja ajoitus




Asumisesta [a rakentamisesta kiinnostuneet tahot

wWcecw 3OS0 S > +

Rakentajat
Suunnittelijat

Paattajat

Ostaja ja
asukas

Palvelujen
tuottajat

Ostajat
Sijoittajat

Rakennuttajat

Palvelujen
tuottajat

Ostajat

Senioriasumisen
haasteet

v

Yksilollisyys +

Pikkarainen 2007



A+B+C:

A+B: lakas ihminen

lakkdassa asunnossa Ikaantyneiden

asuminen ja

palvelut
vksilollisesti

A

3. Asunto ja
lymparisto,
tiseutu

A. lakas ihmi

B+C:. Rakennus, jossa
tietyt asumisen
toiminnat
mahdollistuvat

A+C: lakas ihminen
tekee arjen toimintoja



A. Objektiivinen ja
mitattu
asuminen

Yksild Esteettomyys Ympéristo

(Person)
P

(Environment)
E

)

B. Subjektiivinen ja
koettu
Asuminen

sAAnenal1le

Toiminta
(Activity)
A




A. Esimerkki mitatun (objektiivisen) asumisen
menetelmasta:
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HOUSING ENABLER -
Fyysisen ympariston esteettomyyden arviointimenetelma
Nordic Housing Enabler -hanke

www.enabler.nu - links — Finnish Helpdesk



http://www.enabler.nu/

Housing Enabler —-menetelmalla tapahtuva
ympariston arviointi koostuu eri vaiheista:

1. Henkilon toimintakyvyn rajoitteet ja
liikkumisapuvalineiden tarve

2. Ympéristokartoitus . 2
3. Kokonaispisteiden laskeminen: suurimm!w_____j—'__ i-.

esteettomyysongelmat




TOIMINTAKYVYN RAJOITUKSET JA
LIIKKUMISAPUVALINEIDEN TARVE

VAIKEUKSIA TULKITA TIETOAINESTA

VAIKEA NAKOVAMMA

SOKEUS

VAIKEA KUULOVAMMA

USEIMMITEN TASAPAINOVAIKEUKSIA
VAIKEUKSIA MOTORISESSA KOORDINAATIOSSA
FYYSINEN KESTAVYYS RAJALLINEN
VAIKEUKSIA LIIKUTTAA PAATA

VAIKEUKSIA OJENTAA KASIA

VAIKEUKSIA KAYTTAA KASIA JA SORMIA

9

— I OTMMOOT®®T>

KYKY KAYTTAA YLARAAJOJA MENETETTY
VAIKEUKSIA KUMARTUA, POLVISTUA JNE.
TARVITSEE KAVELYAPUVALINEITA
KAYTTAA PYORATUOLIA

EPATAVALLINEN KOKO TAI PAINO

Z2 X«




Ymparistomuuttujat (188 kappaletta)
on jaoteltu neljaan osioon:

A Lahiymparistd (outdoor environment) 33 kohtaa:
kulkureitit, pysakaointi, istumapaikat, jatekatokset, postilaatikot

B Sisaankaynti ja kulkuvaylat (entrances) 49 kohtaa: _
paaovi, tuulikaappi, portaikko, luiskat, hissit, parvekkeet "

C Asuintilat (indoor environment)100 kohtaa: ﬂ -

kynnykset, kulkuvaylat, pinnat, portaat, keittio, kodlnhm
wc/pesdutilat, kytkimet ja saatimet, varastot ja pesutupeﬁ

D Kommunikaatio/tiedonvalitys (communication) 6
opasteet.

4
(lwarsson & Slaug 2001, 39, kaannos Pikkarainen ja HE-ryhma 2006)




mHuusing Enabler 1.0

Statistics  Help

Fil=  Edit

Report
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Rank Environmental Barriers

Scores Freqg (Environm) Freq (Functional)
1 C26 1855 ~HAT 195 4% «flA 32 8%

2 CH1 1807 A2 ZBh B3% Bl BE 13%

3 AZd 1794 A3 107 25% B2 B 1%

4 Af 1618 —Ad 320 76% Coo8s 21%

h A4 1596 AR B9 14% O 218 52%

B B16 14490 AR 41 10% E BO 14%
7Bl 1372 A7 288 BB F o249 B2

8 A2 1343 AD 286 BB G458 11%

9 B2 1257 A9 102 249% H 958 23%

10 81 1222 Al0 39 9% | 91 22%

11 &31 1110 A11 110 26% J 35 8%

12 B9 1082 A2 B3 15% k. 287 ?1% Functional Frofiles [M=421
13 C25 1070 A13 107 2h% L 183 45% Ervitonmental Profiles MN=421
14 31 1063 Ald 134 32% M 10 2%

16 9 1063 Al Z2RZ BO% M3 7R

16 A20 1036 A6 48 11%

17 BE 1019 A17 219 R2%

18 B10 1011 Al3 B3 1B%

19 A30 593 A19 51 12%

20 CE0 GR7 A20 278 BB

21 45 5928 A21 B2 15%

22 B47 5923 AZZ2 287 BBE%

23 CE?  BRA ;J A23 7 2% :_!

| igl E-A falls T2 E-A falls, T2



Aslakas kahdessa erl asunnossa

B Asiakas A kerrostalossa

o Asiakas A omakotitalossa

Ulkotilat Sisaantulo Sisatilat  Viestinta

Arvioitavat alueet




B. Esimerkki koetun (subjektiivisen) asumisen
menetelmasta:

KOETTU ASUMINEN
perceived housing

Holistinen tapa tarkastella
asumista ikaantyneena

erl perspektiiveista
ja niita yhdistaen.




4.

Koettuun asumisen arviointiin tulisi liittaa mm.
(lwarsson ym. 2007)

Housing Satisfaction: oletko tyytyvainen
nykyiseen asumisesi tasoon?

Usability in My Home: kodissa tapahtuvat

toiminnot ja tyytyvaisyys niihin _ P _
Meaning of Home: kayttaytymisen, h
fyysiset, kognitiiviset, emotionaaliset | =

ja sosiaaliset aspektit

Housing Related Control Beliefs: _
hallinnan tunteet omassa kodissa ¢




Kodin merkitykset

Liittymisen, minuuden
paikka

Vapauden ja
kontrollin paikka

Turvallisuus ja turva
Mielihyva ja kotoisuus
lkdantymisen
merkitykset

Muisti, muistelu ja
muistot

Koti yhteison
vastaparina

(Enabler Age —projekti, ks. www.enabler.nu)

Toiminnan paikka
Koti taakkana
Koti ikdantymisen
kontekstina

Kot taloudellisena
voimavarana

Ihmisten
kohtaamispaikka

Kulttuurisen ja
historiallisen
yhteiskunnan
Imentyma


http://www.enabler.nu)/

KOKONAISVALTAINEN ASUMISEN
PALVELUMALLI - LAHTOKOHDAT —




ASUMINEN OMASSA KODISSA:

lkaadntyneiden ihmisten asumisen
keston mydnteisia piirteita <

v

lkaadntynyt ihminen saa
kokemuksen omasta
patevyydestaan ja
selviytymisestaan, jolloin
hanen kontrollin tunteensa
elamasta lisaantyy ja

toiminta arjessa jatkuu

Soveltaen Rowland 2005



Kokonaisvaltaisen asumisen
palvelukonseptin prosessit

A. Asukasprosessit

B. Kiinteist®-/rakennus-/rakentamis-

prosessit

C. Asiantuntijaprosessit

(monitoimijuus,

yhteistoiminnallinen oppiminen)__




Lopuksi

—  MISTA MUODOSTUU

® 17 MERKITYKSELLINEN
Eletty tila” T

Asuttu paikka? [ MELEKAS

KOTONA ASUMINEN?
e Koettu koti?




Olemme tilanteessa, jossa tiedamme
kalken hinnan, mutta emme enaa minkaan
arvoa.

Kodittomuus ei saa olla yhdenkaan,
elamansa loppuvaihetta elavan
ikdantyneen ihmisen viimeinen

ymparistokokemus.




